
                                                                   

                                                               
 

 

Regulamin zapłaty zadatków 
 

ważny od 01.07.2024 roku 
 

InspiroMed Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 
NIP 951-242-11-17, REGON 365663976 

 
 

§ 1 Zapłata zadatku i rezerwacja wizyty 
 
1. W momencie rezerwacji terminu wizyty specjalistycznej (stacjonarnej w miejscu siedziby 
InspiroMed Sp. z o.o. lub domowej), pacjent zobowiązuje się do uiszczenia zadatku  
w wysokości 50% wartości rezerwowanej usługi (gotówką/ kartą w rejestracji InspiroMed Sp. 
z o.o. lub przelewem na numer konta 25 1240 1125 1111 0010 7140 3136 w banku PEKAO SA 
- z tytułem przelewu: zadatek za wizytę, imię i nazwisko pacjenta, w terminie 24 godzin od 
momentu ustalenia daty wizyty specjalistycznej). 

     2. Rezerwacja terminu wizyty specjalistycznej uznaje się za dokonaną: 
   - w chwili zaksięgowania zadatku na rachunku bankowym InspiroMed Sp. z o.o.,  
w przypadku gdy zadatek zostanie opłacony przelewem,  
 - w chwili zapłaty  gotówką/kartą płatniczą w siedzibie Inspiromed Sp. z o.o.,  
a potwierdzeniem zapłaty będzie paragon wręczony pacjentowi przez pracownika InspiroMed 
Sp. z o.o.. 
 

§ 2 Wizyta, anulowanie wizyty, przepadek zadatku 
 
1.W przypadku dokonania skutecznej rejestracji wizyty specjalistycznej na dwa dni robocze 
przed planowanym terminem wizyty specjalistycznej pracownik InspiroMed Sp. z o.o. prześle 
na numer telefonu pacjenta stosowne przypomnienie wraz ze wskazaniem daty, godziny  
i miejsca wizyty.  
2.W przypadku przesunięcia terminu wizyty przez pacjenta na co najmniej jeden dzień roboczy 
przed umówionym terminem wizyty zadatek zostaje zaliczony na poczet zadatku za kolejny 
termin wizyty.  
3. W przypadku niestawienia się pacjenta na umówiony termin lub poinformowanie 
pracownika InspiroMed Sp. z o.o. o nieobecności później niż jeden dzień roboczy przed 
terminem wizyty uiszczony zadatek przepada. Brak zwrotu zadatku spowodowany jest 
koniecznością poniesienia przez InspiroMed sp. z o.o. kosztów należytego przygotowania 
miejsca wizyty pacjenta oraz kosztów personelu medycznego, pozostającego w gotowości do 
świadczenia usług medycznych, pomimo braku stawiennictwa pacjenta. 
4.W przypadku rezygnacji pacjenta z wizyty na co najmniej jeden dzień roboczy przed 
umówionym terminem wizyty, niewykonania zabiegu na wskutek okoliczności, za które żadna 
ze stron nie ponosi 



                                                                   

                                                               
odpowiedzialności albo za które ponoszą odpowiedzialność obie strony zadatek zostanie 
zwrócony, po uprzednim wystosowaniu wniosku przez pacjenta o zwrot zadatku. Zwrot 
zadatku w pełnej wysokości odbędzie się w ciągu 14 dni od dnia poinformowania InspiroMed 
sp. z o.o. przez pacjenta o zaistniałej sytuacji. 
 
5.Do rozliczeń zadatku nie stosuje się przepisu art. 394 kodeksu cywilnego, w szczególności  
do żądania zwrotu zadatku w podwójnej jego wysokości. 
 
6.W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem mają zastosowanie przepisy 
kodeksu cywilnego i innych odpowiednio stosowanych przepisów prawa. 


